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Ebenezer Advies is meer dan een bureau dat juridische en bestuurlijke
kwesties oppakt. Het is ook een bewustmaker.

Dat begint bij burgers. Veel mensen weten onvoldoende welke rechten zij
tegenover de overheid hebben. Dat is begrijpelijk: gemeenten voeren een breed
scala aan wettelijke taken uit en de regels die daarbij gelden zijn vaak complex. Met
zijn publicaties maakt Ebenezer Advies die rechten en mogelijkheden
toegankelijker. Zo wil het bureau bijdragen aan meer kennis, meer weerbaarheid en
een sterkere positie van de burger.

Maar bewustmaking werkt twee kanten op.

Ook gemeenten worden bewust gemaakt

In het contact met gemeenten brengt Ebenezer Advies aandachtspunten onder de
aandacht en stelt het vragen over de wijze waarop wettelijke en bestuurlijke
verantwoordelijkheden worden ingevuld. Soms gaat het om een eenvoudig
verbeterpunt. Soms om een kwestie die bestuurlijk aanzienlijk meer gewicht heeft.

De aanpak wordt afgestemd op de situatie. Een tip of kritische vraag kan voldoende
zijn. Wanneer een kwestie daar aanleiding toe geeft, kan een formele interventie
volgen. En als andere middelen onvoldoende resultaat opleveren, kunnen juridische
stappen aan de orde komen.

Soms is meer nodig

In uitzonderlijke gevallen ontstaat het beeld dat er niet alleen sprake is van een
incident, maar van een patroon dat om een bredere aanpak vraagt. Dan kan
Ebenezer Advies verschillende middelen inzetten om de kwestie onder de aandacht
te brengen en verandering te bevorderen.

De kern blijft hetzelfde: bewustmaken waar dat kan, interveniëren waar dat nodig is
en doorpakken wanneer de omstandigheden daarom vragen.

Want een goed functionerende overheid begint niet alleen bij regels. Zij begint bij
het besef dat regels er zijn om verantwoordelijkheden te begrenzen, rechten te
beschermen en behoorlijk bestuur mogelijk te maken.

En daar wil Ebenezer Advies aan bijdragen.
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