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Gemeente Doorgelicht

Door prettige reacties raakt Ebenezer Advies bemoedigd. Op deze pagina
bedanken wij in het openbaar gemeenten voor hun feedback.

30 maart 2026 - gemeente Rozendaal

Reactie op ons advies om op de gemeentelijke website meer de nadruk te leggen
op de ingebrekestelling dan op de dwangsom:

Bedankt voor uw bericht en uw advies. We nemen uw advies serieus en
zullen een aanpassing gaan doen op onze website. Mocht u nog vragen of
opmerkingen hebben dan horen we dat uiteraard graag.

26 maart 2026 - gemeente Scherpenzeel

Reactie op ons advies om de mogelijkheid van het in gebreke stellen van de
gemeente bij niet tijdig beslissen op de website beter kenbaar te maken:

Onlangs heeft u via het contactformulier op de website van de gemeente
Scherpenzeel contact met ons opgenomen. U gaf daarbij aan dat op de
website onvoldoende duidelijk wordt gemaakt dat het mogelijk is om de
gemeente in gebreke te stellen. Momenteel werken wij aan de
mogelijkheid om de gemeente via de website online in gebreke te stellen.
Daarbij zal tevens de benodigde informatie worden verstrekt.

26 maart 2026 - gemeente Ede

Reactie op ons advies om op de gemeentelijke website meer de nadruk te leggen
op de ingebrekestelling dan op de dwangsom:

Op 18 maart 2026 hebt u contact met ons opgenomen. U heeft ons laten
weten dat u vond dat de tekst op onze website teveel nadruk op de
dwangsom en te weinig op de ingebrekestelling. Dit zijn wij met u eens.
Wij hebben daarom de inhoud van onze website aangepast. De nieuwe
tekst vindt u hier:
https://www.ede.nl/bestuur-en-organisatie/gemeente-beslist-niet-of-te-
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laat.

25 maart 2026 - gemeente Berkelland

Reactie op ons advies om de mogelijkheid van het in gebreke stellen van de
gemeente bij niet tijdig beslissen op de website beter kenbaar te maken:

Op 17 maart jl. hebt u ons bericht over het onderwerp “kenbare
mogelijkheid van in gebreke stellen”. Ik heb deze zaak met zaaknummer
1451645 in behandeling genomen. Het onderwerp heeft onze

aandacht. Wij zijn namelijk op dit moment het proces Ingebrekestellingen
aan het verbeteren. Hierbij is ook het team ICT-informatievoorziening
betrokken. Er komt een formulier “Ingebrekestelling” op onze website.
Burgers kunnen dan inloggen met DigiD en bedrijven met E-herkenning.
Vanuit onze website komt dan deze “Ingebrekestelling” automatisch in
ons zaaksysteem. Vanuit ons zaaksysteem nemen wij de te behandelen
“Ingebrekestelling” in behandeling.

24 maart 2026 - gemeente Zutphen

Reactie op ons advies om de mogelijkheid van het in gebreke stellen van de
gemeente bij niet tijdig beslissen op de website beter kenbaar te maken:

Op 17 maart 2026 ontvingen wij uw vraag met de volgende omschrijving:
Verbetering informatie website m.b.t. ingebrekestelling. Uw bericht heeft
zaaknummer 1313735 gekregen. Hieronder leest u onze reactie op uw
vraag: Bedankt voor uw bericht. U geeft aan dat op de website
www.zutphen.nl onvoldoende kenbaar wordt gemaakt dat het mogelijk is
om de gemeente Zutphen in gebreke te stellen bij niet-tijdig beslissen op
een aanvraag of een bezwaarschrift. Wij hadden dit zelf ook al
geconstateerd en zijn al aan de slag gegaan om dit te verbeteren. Dit
betekent concreet dat we de informatie op onze site gaan verbeteren.
Ook gaan we het indienen van een mogelijke ingebrekestelling
ondersteunen met een digitaal formulier op de website. Wij streven
ernaar om dit binnen een half jaar gereed te hebben.
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23 maart 2026 - gemeente Barneveld

Reactie op ons advies om de mogelijkheid van het in gebreke stellen van de
gemeente bij niet tijdig beslissen op de website beter kenbaar te maken:

Jouw contactverzoek met zaaknummer 799890 is afgehandeld. Het
eindresultaat: Gemeente Barneveld is bezig met het ontwerpen van een
webformulier voor ingebrekestelling. We sluiten jouw zaak nu af.

20 maart 2026 - gemeente Brummen
Reactie op ons advies om de mogelijkheid van het in gebreke stellen van de

gemeente bij niet tijdig beslissen op de website beter kenbaar te maken:

Dank voor uw berichtgeving. Op dit moment wordt er door onze afdeling
Voorlichting hard gewerkt aan de website en de informatie die daar op
zijn. Daarbij hoort ook een juridisch input over hoe we onze inwoners
informeren over hun rechten. Ook dit onderwerp hoort hierbij.

19 maart 2026 - gemeente Rheden

Reactie op ons signaal over een onjuiste Woo-verdagingstermijn op de
gemeentelijke website (vier in plaats van twee weken):

Bedankt voor uw bericht. Het stond inderdaad niet goed op de website.
Wij hebben de website nu aangepast.
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