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Contact opnemen?

Meer dan procederen!

Bestuursrecht wordt vaak geassocieerd met bezwaar- en
beroepsprocedures. In de praktijk begint goede rechtsbijstand echter veel
eerder. Procederen is zelden het doel; het is meestal het laatste middel
wanneer andere oplossingen onvoldoende resultaat bieden. Dat
uitgangspunt vormt de basis van de werkwijze van Ebenezer Advies en
van jurist/onderzoeker Ray Heijder.

Een bestuursrechtelijke adviespraktijk

Ebenezer Advies is een bestuursrechtelijke adviespraktijk die burgers ondersteunt
bij hun rechtspositie tegenover de overheid. Daarbij gaat het niet uitsluitend om het
opstellen van bezwaar- of beroepschriften, maar om begeleiding gedurende het
gehele bestuursrechtelijke traject.

De werkzaamheden bestaan onder meer uit:

juridische advisering;
analyse van dossiers en besluitvorming;
begeleiding bij Woo- en AVG-verzoeken;
ondersteuning tijdens bezwaar- en beroepsprocedures;
overleg met bestuursorganen, vooral gemeenten;
bijdragen aan mediation en andere vormen van informele geschiloplossing;
het zoeken naar minnelijke oplossingen;
het beoordelen van proceskansen en procesrisico’s;
termijnbewaking en bewaring van rechtsposities;
juridisch onderzoek en publicaties.

Het uitgangspunt is steeds hetzelfde: een juridische procedure wordt alleen gestart
wanneer andere mogelijkheden onvoldoende perspectief bieden.

Procedures voorkomen waar dat kan

Goede rechtsbijstand betekent niet zoveel mogelijk procederen. Integendeel.

Een belangrijk deel van de werkzaamheden bestaat juist uit het voorkomen van
juridische procedures. Dat gebeurt door tijdige advisering, overleg met
bestuursorganen, het onderzoeken van alternatieve oplossingsrichtingen en het
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begeleiden van cliënten bij informele geschiloplossing.

In verschillende dossiers heeft deze aanpak ertoe geleid dat een procedure kon
worden voorkomen. In andere gevallen bleek procederen uiteindelijk onvermijdelijk.
Ook dan blijft het streven gericht op een duurzame oplossing.

Onafhankelijk juridisch advies

Professionele rechtsbijstand betekent ook eerlijk adviseren.

Dat houdt in dat cliënten niet alleen worden ondersteund wanneer een procedure
kansrijk is, maar ook worden geadviseerd daarvan af te zien wanneer de juridische
of feitelijke grondslag onvoldoende is. Daarmee worden cliënten behoed voor
onnodige kosten en teleurstellingen, terwijl tevens wordt voorkomen dat
bestuursorganen worden belast met kansarme procedures.

Het belang van de cliënt staat voorop, maar een zorgvuldig functionerende
rechtsstaat is daarmee eveneens gediend.

Rechtsbescherming is meer dan procederen

Een belangrijk onderdeel van de praktijk bestaat uit het bewaken van de
rechtspositie van burgers.

Daarbij gaat het onder meer om:

het tijdig signaleren van bezwaar- en beroepstermijnen;
het veiligstellen van rechtsmiddelen;
het voorkomen dat rechten verloren gaan door termijnoverschrijding;
het beoordelen of bestuursorganen vergelijkbare gevallen op gelijke wijze
behandelen;
het signaleren van mogelijke willekeur of inconsistenties in de besluitvorming.

Rechtsbescherming begint immers vaak ruim voordat een rechter aan een zaak
toekomt.

Kennis delen

Ebenezer Advies verricht daarnaast juridisch onderzoek naar gemeentelijk beleid,
de uitvoering daarvan en de kwaliteit van de gemeentelijke dienstverlening.
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De resultaten worden gepubliceerd, omdat kennisdeling volgens ons bijdraagt aan
betere besluitvorming en wederzijds begrip tussen burgers en overheden. Niet
iedere juridische vraag hoeft uit te monden in een procedure. Soms kan een goed
onderbouwde analyse al voldoende zijn om verbeteringen in gang te zetten.

Een constructieve bijdrage aan de bestuurspraktijk

Ebenezer Advies ziet bestuursorganen niet als tegenpartij, maar als professionele
organisaties die – net als burgers – gebaat zijn bij zorgvuldige besluitvorming.

Waar mogelijk wordt gezocht naar samenwerking en duurzame oplossingen. Waar
dat niet lukt, wordt de rechtspositie van de cliënt met overtuiging verdedigd.

Juist die combinatie van onafhankelijk juridisch advies, oplossingsgericht werken en
professionele rechtsbescherming vormt de kern van de praktijk.

Onze overtuiging

Een goed functionerende overheid en een sterke rechtsbescherming zijn geen
tegenpolen. Integendeel.

Wanneer besluiten zorgvuldig worden voorbereid, helder worden gemotiveerd en
tijdig worden hersteld als fouten zijn gemaakt, profiteren zowel burgers als
bestuursorganen daarvan.

Ebenezer Advies wil vanuit onafhankelijk juridisch onderzoek, professionele
advisering en – waar nodig – rechtsbijstand een bijdrage leveren aan die
ontwikkeling.

Want goede rechtsbescherming begint niet in de rechtszaal.

Die begint bij een zorgvuldige analyse, een open gesprek en de bereidheid om te
zoeken naar de beste oplossing.


